
SISTEMA SOLICITAÇÕES 

Ao logar no sistemas.furg, no canto superior esquerdo temos o menu 

SOLCITAÇÕES. Ao clicar nele, abrirá uma tela ao lado. No campo Unidade deverá ser 

selecionada a opção Proinfra – Pró-Reitoria de Infraestrutura. 

 

 

 

Logo após, no campo Tipo de Solicitação deverá ser selecionada a opção Campus 

Santo Antônio da Patrulha. Após isso, clicar no botão CONTINUAR. 

 

 

Após clicar no botão CONTINUAR, a tela abaixo aparecerá. O Nome e E-mail do 

solicitante aparecerão automaticamente e deve ser inserido um Telefone para contato. No 



campo Local optamos por padronizar o preenchimento então deve ser colocado CAMPUS 

SAP – UBP ou CAMPUS SAP – UCA. Após isso, no campo Necessidades deve ser 

descrito o serviço a ser realizado. Caso tenham alguma foto ou documento que auxilie na 

visualização do serviço, favor anexar no campo Anexos, logo abaixo. 

Para finalizar a inserção basta clicar no botão REGISTRAR SOLICITAÇÃO e será 

gerado um número de protocolo para acompanhamento do andamento do serviço no 

sistemas.furg. Para acompanhar sua solicitação basta clicar no botão SOLICITAÇÕES e 

depois em VISUALIZAR SOLICITAÇÕES. 

 

 


